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सामा�जक ��य�ण: ��य�णीय र�ा (Social Perception: Perceptual Defence)

1. ��तावना

 सामा�जक ��य�ण (Social Perception) वह ���या है �जसके मा�यम से��� अ�य���य� के
�वहार, भाव-भ�ंगमा, उ�े�य� एवं����व का अथ� �नकालता है। इस ��े म ���� क� पूव� धारणाए,ँ भावनाए,ँ
अ�भ� ेरणाएँ तथा अचेतन मनोवै�ा�नक ���याएँ मह�वपूण� भ�ूमका �नभाती ह �।

 इसी संदभ� म � ��य�णीय र�ा (Perceptual Defence) एक मह�वपूण� अवधारणा है, जो बताती है �क
��� ऐसी सूचना� को देखने या �वीकार करने से बचता है जो उसक�आ�म-छ�व, मू�य� या भावना�मक
सुर�ा के �लए खतरा उ�प� करती ह �।

2. ��य�णीय र�ा क� संक�पना

 ��य�णीय र�ा वह मनोवै�ा�नक ���या है �जसम ���� अ��य, भयावह या आ�म-स�मान के �लए खतरनाक
उ��पन� (stimuli) को या तो अनदेखा करता है, या �वकृत �प म � �हण करता है।

 यह ���या मु�यतः अचेतन �तर पर काय� करती है और��� को मान�सक तनाव (Anxiety) से बचाने का
�यास करती ह।ै

 इस अवधारणा का संबंध मनो�व�षेणा�मक �स�ांत से भी है, �वशेषकर Sigmund Freud के र�ा-तं�
(Defense Mechanisms) से।

3. ��य�णीय र�ा का ऐ�तहा�सक �वकास

(A) मनो�व�षेणा�मक पृ�भ�ूम

 �ायड के अनुसार, ��� का अहं (Ego) बाहरी एवं आंत�रक खतर� से �वयं क� र�ा करता ह।ै

 ��य�णीय र�ा को अहं क� एक र�ा-���या माना गया है।



(B) �योगा�मक अ�ययन

 ��य�णीय र�ा पर मह�वपूण� �योग Jerome Brunerऔर Leo Postman �ारा �कए गए।

 उ�ह�ने पाया �क अपश�द (taboo words) या भावना�मक �प से उ�जेक श�द� को पहचानने म � अ�धक
समय लगता ह।ै

 ��� इन श�द� को गलत पढ़ता है या पहचानने म � �वलंब करता है।

 इससे यह �स� �आ �क��� भावना�मक �प से खतरे वाली सूचना� से बचने क� �वृ�� रखता है।

4. ��य�णीय र�ा क� �वशेषताएँ

 चयना�मक �यान (Selective Attention) – ��� केवल सुर��त या अनुकूल सूचना� पर �यान देता ह।ै

 �वकृ�त (Distortion) – अ��य सूचना को प�रव�त�त करके �हण करना।

 अ�वीकार (Denial) – �� �माण के बावजूद सूचना को नकार देना।

 �वलंब (Recognition Threshold Increase) – भावना�मक श�द� क� पहचान म � अ�धक समय लगना।

5. ��य�णीय र�ा क� ���या

 उ��पन (Stimulus) ��तुत होता ह।ै

 य�द उ��पन आ�म-स�मान या �व�ास के �लए खतरा है, तो �च�ता उ�प� होती है।

 अहं र�ा-तं� स��य करता है।

 सूचना को �वकृत, अ�वीकार या अनदेखा �कया जाता है।

6. उदाहरण

 य�द कोई��� �वयं को ईमानदार मानता है और कोई उसे बेईमान कहे, तो वह उस सूचना को अनदेखा कर
सकता ह।ै

 परी�ा म � असफल छा� प�रणाम को “गलत जाँच” कहकर अ�वीकार कर सकता है।



7. सामा�जक ��य�ण म � भ�ूमका

 ��य�णीय र�ा सामा�जक संबधं� को �भा�वत करती ह:ै

 पूवा��ह (Prejudice) को बनाए रखती ह।ै

 आ�म-धारणा (Self-concept) क� र�ा करती ह।ै

 आलोचना को �वीकार करने म � बाधा बनती है।

8. संब�ंधत अवधारणाएँ

अवधारणा सं���त �ववरण

 चयना�मक ��य�ण केवल अनुकूल सूचना� को �हण करना

 सं�ाना�मक असंग�त (Cognitive Dissonance) �वरोधाभासी जानकारी से मान�सक असु�वधा

 र�ा-तं� अहं क� सुर�ा हेतु मनोवै�ा�नक ���याएँ

9. आलोचना

 सभी �योग� म � ��य�णीय र�ा का�� �माण नह� �मला।

 कुछ शोधकता�� के अनुसार, यह केवल �यान (Attention) का �भाव हो सकता है।

 सां�कृ�तक �भ�ताएँ भी प�रणाम� को �भा�वत करती ह �।

10. शै��क एवं�ावहा�रक मह�व

 परामश� (Counseling) म � �लाइंट क� ��तरोधा�मक �वृ��य� को समझने म � सहायक।

 सामा�जक संघष� को समझने म � उपयोगी।

 आ�म-�वकास के �लए आ�म-जाग�कता आव�यक।



11. �न�कष�

 ��य�णीय र�ा सामा�जक ��य�ण क� एक मह�वपूण� ���या है, जो��� को मान�सक तनाव से बचाने का
�यास करती है। हालां�क यह अ�पका�लक सुर�ा �दान करती ह,ै परंतु द�घ�काल म � यथाथ� से �री एवं पूवा��ह
को बढ़ावा दे सकती ह।ै

 इस�लए सामा�जक मनो�व�ान म � ��य�णीय र�ा का अ�ययन��� के�वहार, ���कोणऔर सामा�जक
अंतः��या� को समझने के �लए अ�यंत आव�यक है।


